ROMANIA
JUDETUL NEAMT
ORASUL BICAZ
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
Nr. 45 din 27.05.2021
Privind aprobarea Planului Anual de actiune privind serviciile sociale furnizate de Directia de
Asistenta Sociala din cadrul Primariei orasului Bicaz, finantate din bugetul Orasului Bicaz
pentru anul 2021

Consiliul local al orasului Bicaz, judetul Neamt

Avand 1n vedere
- Art. 112 alin.3 lit b) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, care dispune ¢ in domeniul
organizdrii , administrarii si acordarii serviciilor sociale , autoritatile administratiei publice locale
eleboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul local, care cuprinde date detaliate privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile
sociale existente , serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate , programul de contractare a
serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare

Luand act de referatul de aprobare nr.5531/11.05.2021 prin care Primarul orasului Bicaz ,
in persoana domnului Nicolae Salagean ,solicitd aprobarea Planului Anual de actiune privind
serviciile sociale furnizate de Directia de Asistentd Sociald din cadrul Primariei orasului Bicaz,
finantate din bugetul Orasului Bicaz pentru anul 2021 , plan avizat prin HCJ Neamt nr. 76 din
22.04.2021 si raportul de specialitate nr.5532/11.05.2021, al compartimentului de resort din
cadrul aparatului de specialitate al primarului

Luand act de avizul favorabil al comisiilor de specialitate pe domenii de activitate ale
Consiliului Local

in temeiul prevederilor art. 196 alin. 1 lit a) din Codul administrativ adoptat prin OUG nr.
57/2019

HOTARASTE

Art.1 Aproba Planul Anual de actiune privind serviciile sociale furnizate de Directia de
Asistenta Sociala din cadrul Primariei orasului Bicaz, finantate din bugetul Orasului Bicaz
pentru anul 2021, conform anexei.

Art. 2 Primarul orasului Bicaz, prin aparatul de specialitate, va duce la indeplinire prevederile
prezentei hotarari.

Art. 3 Prin grija secretarului general al orasului, hotardrea se va comunica persoanelor si
autoritatilor interesate. —

PRESEDINTE DE SEDINTA
Bulai Danlel

g

Contrasemneaza pentru legalitate,
Secretar general Interimar,
Elena-Alina CROITORU
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JUDETUL NEAMT [/
Primaria orasului Bicaz b\
Directia de Asistenti Sociali

PLANUL DE ACTIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE ADMINISTRATE S
FINANTATE DIN BUGETUL ORASULUI BICAZ, PENTRU ANUL 2021

Avand in vedere :
1. Strategia locala:
Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale pentru oragul Bicaz, 2019 -2022 cu urmitoarele
obiective strategice si operationale pentru domeniul social :
*Obiectiv strategic si operational 1

Implicare activd a comunititii locale in problematica sociald, prin dezvoltarea parteneriatelor
intre Directia de Asistentd Sociali oras Bicaz si factorii cheie care activeazi in domeniul social la
nivel local in dezvoltarea si mentinerea la nivel calitativ a serviciilor sociale pentru toate categoriile
de grupuri vulnerabile de pe teritoriul orasului Bicaz.

e Dezvoltarea de parteneriate interne si externe;

e Cresterea implicdrii comunititii in problemele sociale de la nivel local;

¢ Crearea de parteneriate cu entititi ce activeazi in domeniul economiei sociale ;

*Obiectiv strategic si operational 2
Infiintarea de servicii si eficientizarea celor existente, bazate pe nevoile beneficiarilor
odata cu extinderea grupurilor vulnerabile de la nivel local, fatd de cele existente

e Persoane virstnice;

e Persoane cu dizabilititi;

 Copii si familii aflati in risc (sdraci, in risc de abandon, proveniti din familii dezorganizate,

victime ale violentei in familiei ).
*Obiectiv strategic si operational 3

- Dezvoltarea resursei umane din cadrul aparatului de asistenta sociala.

2. Strategia judeteani de dezvoltare a serviciilor sociale aprobata prin H.CJJ.
nr.265/29.11.2018, isi propune si contureze un sistem de servicii sociale unitar, coerent, care sa
contribuie la dezvoltarea de politici de incluziune sociali si a sistemului de servicii sociale la nivel
judetean , capabil si asigure cresterea calitatii vietii tuturor categoriilor vulnerabile de beneficiari
siincluziunea sociald a acestora, cu urmitoarele obiective strategice:

*Obiectiv strategic in domeniul Protectiei copilului :

- Imbunititirea accesului copiilor la servicii de calitate;

- Respectarea drepturilor si promovarea incluziunii sociale a copiilor aflati in situatii
vulnerabile;

- Prevenirea si combaterea oriciror forme de violenta;

*Obiectiv strategic in domeniul persoanei vdrstnice si a persoanei adulte aflate in dificultate:

- Combaterea riscului de excluziune sociali a persoanei varstnice / persoanei adulte aflate in
dificultate si cresterea calititii vietii acesteia;

- Dezvoltarea programelor de consiliere a persoanelor varstnice /adulte aflate in dificultate,
cureferire la prevenirea si combaterea abuzului si neglijarii acestora;

- Prevenirea institutionalizirii persoanelor varstnice / persoanelor adulte aflate 1n dificultate
si cresterea calitdtii vietii acestora.



* Domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie

Obiectiv general: i
* Prevenirea violentei domestice in vederea diminurii fenomenulyi g’i dezvoltarea
serviciilor specializate. A

Obiective specifice: o\
* Promovarea valorilor non-violentei si implementarea unor actiuni de sensibilizare /
a populatiei la nivel judetean(corelat cu obiectivul general 3. Prevenirea si
combaterea oriciror forme de violents, Domeniul protectiei Copilului;
* Dezvoltarea de servicii sociale pentru victimile violentei domestice.

\

. Strategia nationala:
Strategia nationala privind promovarea egalititii de sanse intre femei si birbati si prevenirea si
combaterea violentei domestice pentru perioada 2018-2021 si Planul operational pentru
implementarea Strategiei, aprobate prin H.G. nr. 365/2018.
Obiective generale:
+  Dezvoltarea unor masuri adecvate de sprijin si protectie pentru victime;
« Prevenirea violentei domestice si a recidivei acesteia precum si a violentei sexuale;
Obiective specifice:
- Dezvoltarea serviciilor sociale adecvate nevoilor identificate si care sd asigure acces facil, asistenti
de calitate tuturor victimelor si masuri pentru agresori;
- Dezvoltarea si consolidarea competentelor profesionale prin formarea si pregitirea necesard si
adaptatd pentru interventia diferitelor categorii de specialisti;
- Intirirea capacittii institutionale a autorititilor administratiei publice centrale si locale de
gestionare a violentei domestice;
- Cresterea eficacitatii masurilor de prevenire a violentei domestice si a recidivei acesteia.

Directii de actiune:

- dezvoltarea capacitatii autoritatilor administratiei publice locale de a interveni in prevenirea si
combaterea violentei domestice;

- cresterea eficientei in combaterea infractiunilor de violentd domestici;

- stimularea institutiilor cu atributii in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice in vederea
deruldrii in parteneriat de actiuni de prevenire a fenomenului violentei domestice;

- formarea profesionald continui a specialistilor care activeaza in domeniul violentei domestice (de
exemplu: asistent social, politist, medic/medic legist, psiholog, procuror, judecitor);

- reabilitarea victimei si/sau a agresorului domestic care a fost supus unor proceduri judiciare in materie
penald si fatd de care au fost pronuntate masuri sau pedepse neprivative de libertate, prin activitati
integrate si complementare, de informare, consiliere, psihoterapie si alte terapii, derulate in scopul cresterii
autonomiei i constientizirii valorii sociale a individului, a dezvoltarii responsabilitatii si redobandirii
abilitatilor sociale;

- continuarea procesului de finantare pentru infiintarea de noi unitdti de prevenire si combatere a
violentei domestice.

- Promovarea accesibilititii in toate domeniile vietii pentru asigurarea exercitirii de citre
persoanele cu dizabilitdti a drepturilor si libertitilor fundamentale ale omului ;

- Asigurarea participdrii depline a persoanelor cu dizabilitati in toate demeniile vietii;

- Eliminarea discriminarii si asiguririi egalitdtii pentru persoanele cu dizabilititi;

- Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitdti la un mediu de lucru deschis, incluziv si
accesibil, atat In sectorul public cit si in cel privat, concomitent cu asigurarea accesului lor efectiv
la servicii de sprijin pentru cresterea ocuparii pe piata muncii;

- Promovarea educatiei si formirii profesionale favorabile incluziunii la toate nivelurile si a
invatdrii de-a lungul vietii pentru persoanele cu dizabilitatii;

- Asigurarea accesului echitabil al persoanelor cu dizabilitati la servicii si facilititi de
sandtate, de calitate, care acorda atentie problemelor specific de gen, la un cost rezonabil si cit
mai aproape posibil de comunititile in care acestea triiesc;
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4. Acordul de cooperare /parteneriat/ Conventii/ Protocoale : [ |
- * Acord de Colaborare cu Centrul Rezidential S.C. Brenda Agrotur SRL cu sedi,ui] in/sat
Ruginesti, com.Hangu, aprobat prin HCL nr.159/20.12.2018; pentru desfﬁsuraﬁea\in ’bfune
conditii a serviciilor oferite beneficiarilor internati cu domiciliul de pe raza U.A.T. Bicaz;
- *Acordul de Asociere cu Unitatea Medico Sociali Ceahldu, aprobat prin H.C.L. nr.
107/26.09.2019, privind contributia lunari ce—i revine Consiliului Local al orasului Bicaz
pentru beneficiarii ce sunt internati cu domiciliul de pe raza U.A.T. Bicaz;
- *Protocol de Colaborare cu Universitatea de Stiinte Agricole si Medicind Veterinari lasi,
incheiat prin H.C.L. 147/2020, reprezentand costurile de intretinere la internat a tAnirului
Bocénet loan, student la Facultatea de Agriculturd, pentru anul universitar 2020-2021;
- *Acordul de Asociere cu Ciminul de bitrani “LA COCA” - BICAZ, aprobat prin H.C.L. nr.
33/2020, in vederea sustinerii cheltuielile si respectiv furnizarea de servicii sociale,
persoanelor in varsta si fira sustinitori legali, pe o perioadi nedeterminati , beneficiarilor cu
domiciliul de pe raza U.A.T. Bicaz ;
- *Acord de cooperare cu Liceul “Carol I” Bicaz, aprobat prin H.C.L. nr. 150/30.09.2020 cu
privire la costurile de intretinere in Internatul Scolar al Liceului “Carol I” Bicaz a unui numsr
de 4 elevi, pentru anul scolar 2020-2021;
- *Protocol de Colaborare, nr. 12214/20.11.2018, intre Primiria orasului Bicaz si Directia
Generald De Asistentd Sociald si Protectia Copilului Neamt, privind sprijinirea si asigurarea
aplicarii politicilor sociale in domeniul serviciilor sociale ;

5. Procesul - verbal /minuta consultirii in vederea elaboririi Planului anual de actiune
privind serviciile sociale , organizati cu furnizori publici si privati /asociatii profesionale si a
organizatiilor reprezentative ale beneficiarilor .

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul local al
orasului Bicaz cuprinde :

e Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor
sociale ;

* Planificarea activititilor de informare cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local;

® Programul de informare si indrumare metodologica a
personalului care lucreazi in domeniul serviciilor sociale :

CAPITOLUL I
Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

In intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2021 s-a tinut
cont, in primul rind de scopul Directiei de Asistentd Sociala Bicaz si anume asigurarea aplicirii
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei , persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitdti, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociali .

Planul anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2021 se intemeiaz3 pe intregul
ansamblu de principii si valori care guverneazi intregul sistem national de asistent3 sociali.



* Serviciile sociale existente la nivel local

r
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Nr. | Cod, serviciu Denumirea Capacitate | Grad de Bugetele estimate pe |
ctr. | social, conf. serviciului social ocupare | surse de finantare, L)
Nomenclatorului pentru serviciile
serviciilor sociale existente
sociale
Buget Buget
local mii | judetean
lei
8899SC -D -1 Asistenti personali | 13 550RON | 0
2. | 8891CZ-C-1 Cresa Marceni 30 100% 400RON | 0

B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate:

Denumirea | Cod, serviciu Categorie | Capacitate | Capacitatea | Resurse Bugetele estimate pe
Serviciului social, beneficiari | a necesari cladire umane surse de finantare,

social propus spatiu necesare | pentru serviciile sociale

(persoanl existente

de
specialitat
e, de

Ingrijire si

asistentd,

gospodari

e
intretinere
-reparatii
Bugetlocal | Buget
mii lei judetean
Centrul de 8891CZ Copiii romi | 40 100% A.P.LS. 20 mii lei Nu este
Zi -C-VIII cu Neamt cazul
Educational domiciliul
de pe Valea
Muntelui

*subventionat
doar pentru
utilititii

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza
prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare, pentru
realizarea obiectivului operational/directiei de actiune previzuti

In conformitate cu lit. fart.6, Legeanr. 292/2011 ,a asistentei sociale cu modificarile si
completdrile ulterioare , contractarea serviciilor sociale reprezinta procedura achizitionare
/concesionare a serviciilor sociale, in baza unui contract , Incheiat in conditiile legii, de ciitre
autoritatile publice locale.

Contractarea din fonduri publice a serviciilor sociale oferite de furnizori privati are, In
vedere realizarea urmatoarelor obiective aprobate prin strategiile nationale si locale in domeniu :
- Promovarea parteneriatului public - privat

- Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale de interes local ;




- Asigurarea stabilitdtii si continuititii functiondrii serviciilor sociale ; y

- Asigurarea calititii serviciilor sociale. e
i
i

Pentru anul 2021 sunt propuneri de contractare a serviciilor sociale astfel : |
- * Asociatia pentru Dezvoltare Locald “ ADL - Progers “ cu privirelg > =~
implementarea proiectului Centrul de Zi de Consiliere pentru Prevenirea si Combaterea
Violentei in Familie ; R
- *Centrul de Zi Educational, pentru copiii romi cu domiciliul de pe Valea Muntelui,
proiect finantat prin Asociatia Grupului de Actiune Locald Ceahldu.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de
lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane
cu personalitate juridic, care infiinteazi si administreaz3 unitati de asistenta sociald, cu
completdrile ulterioare.

In conformitate cu prevederile Legii mai sus mentionate se pot aloca de Ia bugetul local
subventii si fundatii romane cu personalitate juridicd, care oferd servicii de asistenti social3.
Subventiile acordate vor fi utilizate in exclusivitate pentru serviciile de asistentd sociald acordate
persoanelor care potrivit dispozitiilor legale , au dreptul sd beneficieze de acestea.

Pentru a beneficia de subventie in baza Legii nr. 34/1998, cu modificirile si completirile
ulterioare este necesar ca serviciile sociale oferite de citre fundatia/ asociatia solicitanti s3 se
incadreze in liniile de subventionare prioritare ale comunitatii locale in domeniul asistentei sociale
si care au la baza obiective propuse in Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale ale orasului Bicaz.

* Subventionarea de la bugetul local, pentru serviciile sociale eligibile/neeligibile :

- a. Centrul Rezidential S.C. Brenda Agrotur SRL cu sediul in sat Ruginesti, com.Hangu ;

- b. Unitatea Medico Sociald Ceahliu, privind contributia lunara ce-i revine Consiliului
Local al orasului Bicaz;

- ¢. Caminul de batrani LA COCA - BICAZ;

- d. Alocarea sumelor din bugetul local, reprezentand costurile de intretinere la ciminul
studentesc si internatul scolar ;

- e. Acordarea de ajutoare de urgenti si inmormantare, pentru persoanele aflate n situatii
de necesitate, datorate calamitatilor naturale, incendiilor, accidentelor, precum si alte situatii
medicale deosebite si trume familial;

* Bugetul estimat al programului de subventionare : 50 mii lei.

Pentrul anul 2021 nu a fost previzut niciun program de subventionare de la bugetul
local, in baza Legii nr. 34/1998, pentru serviciile sociale licentiate in baza legii 197/2012,
privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale cu modificdrile si completdrile
ulterioare.

CAPITOLUL I1

Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local in conformitate cu prevederile art.6 din H.G. nr. 797 /2015.

1. Revizuirea/actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina proprie de internet/se afiseaz3
la sediul Primariei oragului Bicaz, Directia de Asistenta Sociala:
a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale pentru orasul Bicaz 2019-2022
- se actualizeazd anual;
b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
local - Se actualizeazd anual;



c) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de'
cereri in format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind coStUrilQ
serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. - se actualizeazd de cdte ori este |
nevoie; Nags, ™

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale/subdiviziunii administrativ-teritoriale, acordate de furnizori publici ori privati;

(i) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate a serviciilor sociale acordate de
acestia,

- seactualizeazd de cdte ori este nevoie;

(ii) serviciile sociale care functioneaz in cadrul/coordonarea serviciului public de asistenta
sociala: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/tipul de serviciu,
Inregistrate in anul anterior etc. - se actualizeazd la nevoie;

e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente
deconcentrate la nivelul unitdtii administrativ-teritoriale- nu este cazul :

2. Activitdti de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului in
cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizirii evaludrii initiale,
a anchetelor sociale sau a activititii de consiliere in cadrul centrelor de zi - atunci cdnd situatia o
impune ;

3. Telefonul verde - nu este cazul ;

4. Sesiuni de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de Directia de Asistent3
Sociala sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local - annual:

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale Directiei de Asistenti Social3 - anual:

6. Organizarea de intalniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,
asociatii ale persoanelor beneficiare etc. - anual ;

7. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistenta comunitard, cum
ar fi: congtientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociali, respectarea
drepturilor sociale si promovarea misurilor de asistenta sociald, mediere sociali etc.

- publicarea pe site-ul primdriei a modificdrilor legislative apdrute ;
8. Mesaje de interes public transmise prin pres3 - ori de cdte ori este nevoie

CAPITOLUL III

Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreazi in
domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activititi de formare profesionald continui in vederea cresterii performantei
personalului din structurile proprii/instruire etc.:

a) cursuri de perfectionare

Personalul de Nr. persoane Buget estimat
specialitate 2 1000 lei

e Nu este cazul

b) cursuri de calificare

Personalul de Nr.persoane Buget estimat
specialitate - .




e Nueste cazul

c) sesiuni de instruire pentru:
c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate;

c.2. asistenti personali;
c.3. Ingrijitori informali;

c.4. voluntari;

Asistenti personali

Nr.persoane
13

Buget estimat
5500 lei

d) altele :

Intalniri de lucru organizate cu :

- Reprezentanti ai unititilor de invitimant ;
- Reprezentanti ai ONG-urilor in domenii precum protectia si promovarea drepturilor
copilului, ocrotierea persoanelor cu dizabilitati ;

- Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munci .

2. Incheierea de contracte de supervizare profesionald /Revizuirea fiselor de post in vederea
asigurdrii coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale .

Directia de Asistentd Sociald Bicaz sustine activitatea de voluntariat la nivel local, cu
respectarea independentei si diversititii acesteia in scopul indeplinirii atributiilor sale educationale
de solidaritate sociald si de dezvoltare comunitars.
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Avizat pentru legalitate,
Secretar general interimar,
Croitoru Elena -




